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9.45			Aankomst, koffie
10.00			Inleiding; kennismaking
10.15			Introductie IQual: geschiedenis
10.30			IQual in de praktijk: randvoorwaarden; KRT
11.00			IQual in de praktijk: wat biedt de NMT; welke methoden en 
			leidraden; hoe in te zetten
11.45			Cirkel van Demming (PDCA cirkel) Leertheorie Kolb
12.15			Pauze
13.00			Wanneer is een IQual groep succesvol (voorwaarden); 
			communicatie in een groep; feedback
13.30			Uitdiepen van een aantal methoden; Thema onderwerpen
			(hoe wat wanneer etc..)
14.00			Oefenen met Alphamodel; leidraad casuïstiek en Socrates model
15.00			Teamrollen management (test)
15.30			Afspraken maken (data; tijden; rolverdeling;  locatie; onderwerpen; 
			uitwisselen telnrs, email etc..)
16.00			Einde (indien alle afspraken gemaakt zijn)


Indien de groep uit alleen individuele deelnemers bestaat verandert het schema:

14.00			Oefenen met methoden, Alphamodel; leidraad casuistiek; en
			Socrates model 
15.30			Teamrollen management (test)
16.00			Einde
